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dotyczy: zapytania w sprawie zmniejszenia obostrzeń w funkcjonowaniu Urzędu Miasta Tarnobrzega  
	W odpowiedzi na Pani zapytanie w sprawie zmniejszenia obostrzeń w funkcjonowaniu Urzędu Miasta Tarnobrzega  informuję, że przez cały okres istnienia zagrożenia epidemicznego oraz w stanie epidemii Urząd działa nieprzerwanie, realizując wszystkie sprawy mieszkańców. Nie został całkowicie zamknięty, wykonywał swoje zadania, przyjmował 
i wysyłał korespondencję, prowadził postępowania administracyjne. Wprowadzone zostały jednak ograniczenia w pracy Urzędu, które związane były z bezpośrednim kontaktem Interesantów z pracownikami Urzędu. Rozwiązania, mające na celu przeciwdziałanie rozprzestrzenianiu się wirusa SARS CoV-2, wprowadzane zostały odpowiednimi regulacjami, zgodnie z poniższym wyliczeniem:
1. Od dnia 6 kwietnia 2020 r., zarządzeniem nr 131/2020 Prezydenta Miasta Tarnobrzega z dnia 3 kwietnia 2020 r. w sprawie wprowadzenia czasowego ograniczenia w funkcjonowaniu Urzędu Miasta Tarnobrzega, ograniczony został bezpośredni kontakt Interesantów 
z pracownikami Urzędu. Załatwianie spraw odbywało się drogą telefoniczną oraz w formie korespondencji pocztowej i elektronicznej. Wyjątek stanowiły sprawy niecierpiące zwłoki załatwiane w Urzędzie Stanu Cywilnego, w szczególności dotyczące rejestracji zgonów i urodzeń.
2. Od dnia 20 kwietnia 2020 r., zarządzeniem nr 144/2020 Prezydenta Miasta Tarnobrzega 
z dnia 16 kwietnia 2020 roku w sprawie czasowego ograniczenia wykonywania zadań przez Urząd Miasta Tarnobrzega, utrzymane zostało ograniczenie, wyłączające bezpośrednią obsługę Interesantów. Załatwianie spraw odbywało się telefonicznie oraz poprzez korespondencję pocztową i elektroniczną. Umożliwiono także pozostawianie pism 
i dokumentów poprzez wrzucenie ich do specjalnego pojemnika ustawionego w budynku Urzędu przy ul. Mickiewicza 7. Jednocześnie poszerzony został zakres spraw, które można było załatwiać bezpośrednio, ale z zastosowaniem bariery ochronnej oddzielającej pracownika Urzędu i Interesanta. Ograniczenie kontaktu nie miało zastosowania w przypadku spraw związanych z:
1) bieżącą rejestracją zgonów i urodzeń oraz sporządzania aktów zgonu i urodzeń;
2) potwierdzaniem profilu zaufanego;
3) odbiorem:
a) wypisów i wyrysów z ewidencji gruntów i budynków;
b) tablic rejestracyjnych i dowodów rejestracyjnych oraz praw jazdy;
c) dowodów osobistych;
d) zaświadczeń i informacji o przeznaczeniu terenów w miejscowym planie zagospodarowania przestrzennego.
3. Od dnia 27 kwietnia 2020 r., zarządzeniem nr 150/2020 Prezydenta Miasta Tarnobrzega 
z dnia 24 kwietnia 2020 r. zmieniającym zarządzenie w sprawie czasowego ograniczenia wykonywania zadań przez Urząd Miasta Tarnobrzega, poszerzono zakres spraw, które mogły być załatwiane poprzez kontakt bezpośredni, z wykorzystaniem bariery ochronnej, 
o sprawy:
1) ślubów;
2) dokumentów z zakresu ewidencji ludności;
3) oględzin drzew lub krzewów poprzedzających wydanie zezwolenia na ich usunięcie.
4. Od dnia 7 maja 2020 r., zarządzeniem nr 165/2020 Prezydenta Miasta Tarnobrzega z dnia 6 maja 2020 r. zmieniające zarządzenie w sprawie czasowego ograniczenia wykonywania zadań przez Urząd Miasta Tarnobrzega, przywrócono funkcjonowanie kasy Urzędu.
5. Od dnia 18 maja 2020 r., zarządzeniem nr 169/2020 Prezydenta Miasta Tarnobrzega z dnia 15 maja 2020 r. w sprawie czasowego ograniczenia w funkcjonowaniu Urzędu Miasta Tarnobrzega, wznowiono bezpośrednią obsługę Interesantów, z ograniczeniem w zakresie liczby Interesantów mogących przebywać jednocześnie wewnątrz budynku Urzędu, zgodnie z obowiązującymi urzędu publiczne przepisami.  
6. Od dnia 15 czerwca 2020 r., zarządzeniem nr 208/2020 Prezydenta Miasta Tarnobrzega 
z dnia 9 czerwca 2020 r. zmieniające zarządzenie w sprawie czasowego ograniczenia 
w funkcjonowaniu Urzędu Miasta Tarnobrzega, zniesione zostało ograniczenie liczby Interesantów mogących przebywać wewnątrz budynku Urzędu. Ograniczeniu podlega tylko liczba Interesantów znajdujących się jednocześnie w pomieszczeniu, w którym odbywa się bezpośrednia obsługa.
	Podkreślić należy, że w chwili sporządzania niniejszego pisma, stan epidemii na terenie kraju nie został odwołany. Aktualne i obowiązujące są również przepisy Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 29 maja 2020 roku w sprawie ustanowienia określonych ograniczeń, nakazów i zakazów w związku z wystąpieniem stanu epidemii (Dz. U. poz. 964 z późn. zm.), które w § 14 ograniczają działalność urzędów administracji publicznej lub jednostek organizacyjnych wykonujących zadania o charakterze publicznym.
	Informuję jednocześnie, że pomimo trwania stanu epidemii na terenie kraju, w drugiej połowie czerwca br. planowane jest przywrócenie bezpośrednich przyjęć Interesantów przez Prezydenta Miasta Tarnobrzega. Data rozpoczęcia przyjmowania Interesantów zostanie podana do publicznej wiadomości po dokonaniu analizy lokalnej i ogólnopolskiej sytuacji epidemicznej. 
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